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声明

深圳汉明威智能设备有限公司

版权所有，保留所有权利

         未经深圳汉明威智能设备有限公司明确书面许可，任何单位或个人不得擅自仿

制、复制或转译本书部分或全部内容。不得以任何形式或任何方式（电子、机械、影印、

录制或其他方式）进行商品传播或用于任何商业、营利目的。

         产品结构外观若有改动，请以实物为准。本书所提到的产品规格和资讯仅供参

考，如有内容更新，恕不另行通知。可随时查阅我们的网站：www.hmw.group

        该产品在高温高压坏境下工作，非专业维修人员不得私自拆卸，保修请参照我

司的保修卡。

        保修期之外，我们同样提供服务，如需更换配件，我们将会收取一定的配件费用。

        除非有特殊约定，本书仅作为使用指导，本书中的所有陈述、信息等均不构成任

何形式的担保。

        一切解释权归汉明威所有。
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一、  产品介绍

产品简介

技术参数

智能蒸汽发生器，是我公司自主研发并获得多项国家专利的一款蒸汽锅炉设备，

该产品具有自动加水、智能加热、自动排水、智能除垢等功能。同时还具有压力可调与

故障代码提醒等特点，用途广泛。

该产品蒸汽量足，能满足服装行业小烫、中烫、大烫、蒸汽烘干机、预缩机及其它行

业的多种熨烫需求。适用于各种类型服装厂、制衣厂、干洗店、宾馆、服装后道处理中

心、家纺店、窗帘店、洗衣房等，可以对各种布料进行除皱、定型，达到理想的熨烫效果。

本产品属通用型蒸汽发生器，可以广泛应用于各类对蒸汽有需求的行业作为蒸汽

源。如：食品、化学、塑料、纺织、橡胶、林产、纸品等行业。

额定蒸发量

主 机 尺 寸

M4

4.5kW

AC220V

1.5~5kg/cm2(可调)

6.75kg/H

450x245x685mm

产 品 型 号

额 定 功 率

额 定 电 压

蒸 汽 压 力

1、蒸汽出口 2、  排水提醒指示灯 3、  压力设置按钮 4、操作旋钮  

产品外部结构

主机--顶部

①

②

③④



5、  脚轮

主机--正面

⑤

9、进水口  

10、排水口 

6、回水口 7、电源线     8、信号线

主机--背面

⑥

⑧

⑩

⑨

⑦



水源

镀锌管

PVC管

对接设备排水管

对接设备进水管
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供电负荷标准

AC220V三相电供电线路线材要求

RVV3x4mm²

型号设备与总开关距离 线材规格

10M内单台机
器线材规格 M4

主机管路安装方式

单台设备外部变压器负荷对照表

10KVA

型号 变压器功率最低要求

M4
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二、  安装指南

漏保安装说明（请根据设备铭牌所示电压选择AC220V供电线路）。

接线供电说明

产品安装标准

220V单台设备漏电保护开关推介

设备型号 漏电保护开关推荐

M4 NXBLE-32 C32  2P

连接220V漏电保护开关

注意：  连接漏电保护开关前，请切断供电线路
开关。

220V

漏电指示

每月按一次T

•如果拆开包装时发现设备已损坏或部件丢失（包括电源线等损坏），请及时拍照与我 

•本设备由两人或两人以上人数搬运。

•请勿在潮湿和有灰尘的地方安装本设备。请勿在户外或任何阳光直射、风吹、淋雨或

•安装前请断开电源且关闭蒸汽控制开关。

•拧紧管道接口，以免脱离。

•如果电源线损坏，请停止使用设备，并联系授权服务中心，以防出现安全事故。

•本设备请勿连接多孔插座、电源延长线或适配器。

•本设备必须接地，接地降低触电风险，及防止静电对设备产生影响。

•未正确连接设备地线可能导致电击风险。请在专业电工或维修人员指导下接线。

•未按本说明书安装标准接线所造成的一切风险事故等，我司一概不承担任何责任。

冰点以下的温度环境中安装或存放本设备。

司服务中心联系，请勿尝试操作设备。

注意

电磁阀
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三、  操作
注意

开始工作时

用餐休息时

中午休息时，将状态开关转到休息位置，对

应指示灯亮起，设备进入待机状态。

如需调整蒸汽压力大小，请按控制面板压

力设定区“－”或者“＋”。

将状态开关转到上班位置，控制面板对应

指示灯亮起，系统进入工作状态。

操作方法

压力设置

+
排污提醒

 下
班

   
    

 休息         上
班

压力设置

+
排污提醒

 下
班

   
    

 休息         上
班
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将进水管接入进水主管道。

将排污管接入排水主管道。

推荐安装方式

提示：请使用软化水。

排污管路要求标准

设备数量

1台

2台

3台以上

3/4”管材

1”管材

1.5”管材

管材

材质：【推荐使用】镀锌管

包装清单

•请不要试图拆分任何面板或拆解本机。

•不要用尖锐的工具操作控制面板。

•请勿自行维修或更换本机的任何部件，所有维修工作必须由合格的维修人员执行，且使用经

•请勿使用其它非汉明威原装配件代替本机配件。

•保持本机底部和周围区域无可燃物质，如线头、纸、碎布、化学物质等。

•请勿随意打开机门，避免幼儿或动物进入，从而造成机器损坏或人身伤害。

•使用本机附带的新软管或软管套件，使用旧软管可能导致漏水，从而造成财产损失。

•请勿将可燃、易燃或爆炸物质放入机器内部（如蜡、去蜡器、机油、油漆、石油、脱脂剂、干洗剂、

•操作时请勿接触本机管道及管道接口，以防烫伤。

•排污过程中，请勿触碰排污水，以防烫伤。

•若遇水淹时，请断开电源插头。

•请勿在本机附近使用可燃性气体和物质（苯、汽油、稀释剂、石油、酒精等）。

•如遇排水管或进水管结冰，请在融化后使用。

•请勿用湿手触碰电源插头或电器控件。

•请勿过度弯曲本机所有管线或在其上放置重物。

•请及时清理机器中的灰尘、及衣服纤维等，避免引起电路短路、打火，引起火灾。

授权的原装配件。

煤油、汽油、除斑剂、松节油、植物油、食用油、丙酮、乙醇等）， 很有可能会引发火灾或爆炸。

注意： 如果发现有配件短缺或损坏的情况，请及时和当地经销商联系或拨打全
国统一服务热线：400-882-5552咨询。

排污头x1进水管+过滤头x1 排汽管主机x1

Y型过滤器x1生料带x1

电磁阀x1（选配）进水转接头x1（选配） 全蒸汽斗（选配）

保修卡x1

电加热斗（选配）

4分铁氟龙垫圈x1 2分蒸汽球阀x1
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①检查各泵类，阀体与锅炉之间是否有渗漏现象，管道连接螺丝有无松动。

②检查管路系统， 确保阀门功能正常， 无泄漏， 具备运行条件。

④每月清理一次进水管内部过滤网。

检查管道

①锅炉压力异常、加热效率低时，应及时对加热管进行除垢，防止加热管

损坏。

②检查加热管电源线接头铜片，有无打火烧融现象，并做紧固。

检查

电线接头

③检查排水接口，如有松动请及时紧固，定期检查排污除垢管路，如有异      

物堵塞，或有结晶迹象，请及时清理水垢，以免影响设备正常运作。

安全阀

定期除垢

定期更换设备内部安全阀。

①将设备进行排水。

②在水桶内配置好除垢液。

③将水泵进水管放入装有除垢液的水桶内，并将旋钮开关转到“上班”状

态。

④当设备压力达到2kg左右的时候，将旋钮开关转到休息状态。保持这种

状态至第二天上班。

⑤第二天上班时，将旋钮开关转到上班状态，当压力达到2kg左右时，旋

转到下班状态进行排水。

⑥重复第5步三次，即可将炉体内部水垢清除干净。

检查电路 两个月

六个月

六个月

检查内部电路、电控器件接头有无松动打火现象。

除垢方案：

当无法进行上述方法自动除垢时，可以使用以下方法进行手动深度清

洁除垢:

卸下回热管，打开炉体，使用专用除垢剂进行深度清洁除垢 。

项 目 内 容 周 期 执行人员

机修或电工

机修或电工

机修或电工

机修或电工

机修或电工

一个月

一个月

11

四、  维护与保养方法

项 目 内 容 周 期

① 检查进水管接口处有无渗漏现象。

②检查水箱或水桶是否密封，防止有毛絮灰尘进入。

③下班时检查进水管的阀门是否关闭，防止溢水。

定期分析水质，确保水质符合标准，及时添加软水器专用盐。

检查排水管接头是否松脱，进行紧固防止排水松脱造成烫伤。

检查散热风扇出风口有无异物、遮挡；风扇是否正常旋转（有无风力）

发现异常，及时维护。

检查进水

检查排水

检查软水

检查风扇

定期清理设备散热孔上面的灰尘毛絮，保持设备内部清洁。定期除尘

执行人员

一周

操作工

操作工

机修或电工

机修或电工

机修或电工

一个月

一个月

一个月

每天

下班收工时

连接排水总
管道

下班提前安排四分钟时间将状态开关转到

下班位置，设备进入排水状态，排水前请确

保排水管已牢固连接排水主管道。

注意：排污过程大约需要两分钟，在此期间

请勿拉闸断电。

备注：排污提醒是长时间未转到下班排水

         状态。

压力设置

+
排污提醒

 下
班

   
    

 休息         上
班
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1.故障代码分析:

故障现象 故障点故障性质故障代码 检查确认方法 处理方法

F02 加水系统异常加水、补水
时间异常

水源

水泵

管路

清理堵塞点

更换水泵

加固接口

检查水源是否堵塞

① 观察水泵是否在正常工作（正
常工作有轻微震动及声音）刚开
机5S内会从排水管出水

② 无震动时，检查水泵供电端电
压是否正常（AC220V），正常则
说明水泵损坏

③ 震动无排出，检查水泵供电端
电压是否正常（AC220V)，正常
则水泵损坏

检查管路接口是否松动

五、  故障分析与排除

故障现象 故障点故障性质 检查确认方法 处理方法

电源异常

压力设定
系统异常压力设定失效

开机屏幕不显示，
电源指示灯不亮

漏电保护
开关

压力设定
按键

显示板

检测漏保输入端电压是否正常，
若电压正常则检测输出端电压，
若输出端无电压，则说明漏电保
护开关损坏

断开电源，打开设备侧盖，按压
力设定键，用万用表检测按键两
端，不相通则说明按键损坏

断开电源，打开设备侧盖，按压
力设定键，用万用表检测，相通
则说明显示板损坏

更换漏电开关

更换按键

更换显示板

2.其他故障分析:
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六、  售后服务

         如果您购买的汉明威设备遇到质量或其他问题，请与当地经销商联系或拨打

全国统一客服电话：400-882-5552咨询。

申请保修必须符合以下条件：

（1）  机器首次开机使用时，是严格按照说明书进行操作的;

（2）  仅使用汉明威公司提供的零部件的;

 (3）  其他条款详见产品保修卡。


